JUDETUL SATU MARE
CONSILIUL LOCAL
PRIMARIA COMUNEI RACSA
Nr. 3823 din 22.06.2026

Raport de specialitate

privind aprobarea Planului de dezvoltare a serviciilor sociale in comuna Racsa
Tn vederea depunerii documentatiei de acreditare a Primariei ca si furnizor de servicii sociale

Conform Articolul 38 (1) din legea nr 197/2012 (actualizata) privind asigurarea calitatii in domeniul
serviciilor sociale pentru a acorda servicii sociale pe teritoriul Romaniei, furnizorii de servicii sociale,
indiferent de forma lor juridica, trebuie acreditati in conditiile legii.

Conform Legii nr. 197 din 1 noiembrie 2012 (actualizata prin Legea nr. 100 din 16 aprilie 2024
privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale) se mentioneaza: “Articolul 9
(1) Persoanele juridice prevazute la art. 37 din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si
completarile ulterioare, se acrediteaza ca furnizori de servicii sociale, daca Intrunesc urmatoarele

conditii:

a) sunt infiintate in conditiile legii;

b) au atributii stabilite de lege pentru infiintarea, acordarea si finantarea serviciilor sociale definite
la art. 27 din Legea nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare;

C) durata de functionare, conform actului de infiintare, permite dezvoltarea serviciilor sociale pe care
intentioneaza sa le infiinteze;

d) membrii structurilor de conducere si persoanele desemnate sa se ocupe de administrarea serviciilor
sociale nu figureaza in cazierul judiciar si in Registrul national automatizat cu privire la persoanele
care au comis infractiuni sexuale, de exploatare a unor persoane sau asupra minorilor;

e) planul de dezvoltare a serviciilor sociale este intocmit cu respectarea principiilor calitatii in
domeniul serviciilor sociale, prevazute la art. 3 alin. (2), si in concordanti cu politica nationala
si sectoriald in domeniul asistentei sociale;

f) au depus situatia financiara anuald, pana la nivelul anului premergator solicitarii acreditarii, daca
este cazul;

g) au realizat rapoarte anuale de activitate, daca este cazul, iar acestea sunt disponibile pe pagina de
internet a furnizorului de servicii sociale;

h) dispun de manual de proceduri interne, aprobat de organele de conducere.”

In conformitate cu prevederile art. 9 alin. (1) lit. e) din Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calititii
in domeniul serviciilor sociale, cu modificarile si completarile ulterioare, elaborarea planului de
dezvoltare a serviciilor sociale cu respectarea principiilor calitatii Tn domeniul serviciilor sociale,
prevazute laart. 3 alin. (2) din aceeasi lege, si in concordanta cu politica nationala si sectoriald n
domeniul asistentei sociale este una dintre conditiile care stau la baza acreditarii ca furnizor de
servicii sociale.

Fiecare obiectiv/serviciu social prevazut in planul de dezvoltare a serviciilor sociale are propriul plan
de dezvoltare, in corelare cu scopul si functiile serviciului social, prevazute in regulamentul de
organizare si functionare.

Etapele planului de dezvoltare a serviciilor sociale


https://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocumentAfis/232139
https://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocumentAfis/232139

1. Documentarea

2. Stabilirea principalelor elemente ale serviciului sau, dupa caz, ale serviciilor sociale pe care
furnizorul de servicii sociale intentioneaza sa le infiinteze

3. Elaborarea procedurilor de lucru, prevazute in standardele minime de calitate aplicabile

4. Includerea in procedurile de lucru a indicatorilor de performanta, in cazul in care acestia
depasesc cerintele prevazute In standardele minime de calitate

5. Estimarea costurilor necesare pentru implementarea proceselor si atingerea rezultatelor, cu
respectarea standardelor minime de calitate

6. Identificarea si alocarea resurselor necesare pentru a pregati punerea in functiune a serviciului
social

7. Solicitarea si obtinerea autorizatiilor administrative prealabile desfasurarii activitatii,
prevazute de legislatia n vigoare

8. Acordarea serviciilor conform procedurilor aprobate prin decizia furnizorului de servicii
sociale

9. Punerea in functiune a mecanismelor de evaluare interna pentru asigurarea permanenta a
mentinerii cel putin a standardelor minime de calitate in vederea acordarii licentei de
functionare si, dupa caz, a indicatorilor de performanta stabiliti de furnizorul de servicii
sociale

10. Imbunititirea permanenti a procedurilor de lucru in functie de feedbackul obtinut prin
mecanismele de evaluare a satisfactiei persoanelor beneficiare, de rezultatul vizitelor realizate
de inspectia sociala si, dupa caz, acolo unde exista, pe baza rapoartelor de monitorizare
independenta si a mecanismului de evaluare internd si externa implementate la initiativa
furnizorului de servicii sociale; n plus fata de monitorizarea asigurata prin personalul de
conducere al centrului si de organele de conducere ale furnizorului de servicii sociale,
furnizorul de servicii sociale poate achizitiona servicii de audit pentru masurarea calitatii
serviciilor prestate

11. Actualizarea planului propriu de dezvoltare a serviciului social in functie de feedbackul
colectat prin mijloacele de evaluare centrate pe nevoile persoanei beneficiare

Asadar, avand Tn vedere necesitatea respectarii prevederilor legislative in vederea obtinerii
acreditarii ca si furnizor de servicii sociale a Priméariei Comunei Racsa- Compartiment
Asistenta Sociala si Autoritate Tutelara.

Propunem aprobarea prin hotirare de Consiliu Local a PLANULUI DE
DEZVOLTARE A SERVICIILOR SOCIALE intocmit conform prevederilor Ordinului nr.
1040/2024 pentru aprobarea modelului - cadru al planului de dezvoltare a serviciilor sociale.

Planul propus este conform Anexei 1, parte integrantd din prezentul raport de specialitate.

Intocmit, Corodan Lacrimioara Ana
Compartiment Asistenta Socialad



JUDETUL SATU MARE
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Referat de aprobare

pentru emiterea unei Hotarari de Consiliu Local privind aprobarea Planului de dezvoltare a
serviciilor sociale
n vederea depunerii documentatiei de acreditare a Primériei ca si furnizor de servicii sociale

In vederea depunerii documentatiei necesare pentru acreditarea Primiriei Comunei Racsa ca
furnizor de servicii sociale, este necesara aprobarea Planului de dezvoltare a serviciilor sociale,
document esential in procesul de acreditare, conform legislatiei actuale In domeniul asistentei sociale.
Aceastd obligatie este mentionata in prevederile Legii nr. 100/2024 pentru modificarea si completarea
unor acte normative din domeniul asistentei sociale. Acest document face parte din dosarul de
acreditare ce urmeaza a fi transmis catre Ministerul Muncii.

Conform art. 9 alin. (1) lit. €) din Legea nr. 197/2012, actualizata, privind asigurarea calitatii
in domeniul serviciilor sociale, elaborarea planului de dezvoltare a serviciilor sociale cu respectarea
principiilor calitatii, prevazute la art. 3 alin. (2), si in concordanta cu politica nationala si sectoriala,
este o conditie obligatorie pentru obtinerea statutului de furnizor acreditat.

,Persoanele juridice prevazute la art. 37 din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu
modificarile si completarile ulterioare, se acrediteaza ca furnizori de servicii sociale, daca intrunesc
urmatoarele conditii:(...)e) planul de dezvoltare a serviciilor sociale este intocmit cu respectarea
principiilor calitatii in domeniul serviciilor sociale si in concordanta cu politica nationala si sectoriala
in domeniu.”

Planul de dezvoltare propus spre aprobare a fost intocmit Tn conformitate cu Ordinul nr.
1040/2024 privind aprobarea modelului-cadru al planului de dezvoltare a serviciilor sociale si este
cuprins in Anexa 1 la proiectul de Hotarare a Consiliului Local.

Avand in vedere cele expuse, se propune adoptarea unei Hotirari a Consiliului Local
privind aprobarea Planului de dezvoltare a serviciilor sociale al Comunei Racsa in vederea
continudrii procedurilor pentru obtinerea acreditdrii ca furnizor de servicii sociale si accesarii
fondurilor destinate sustinerii acestora Si desemnarea persoanei responsabile cu dezvoltarea
serviciilor sociale.

Tntocmit,
Initiator, Betea Toma Primar



ROMANIA
JUDETUL SATU MARE
CONSILIUL LOCAL
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Nr. 29 din 22.06.2026

PROIECTUL DE HOTARARE
privind aprobarea Planului de dezvoltare a serviciilor sociale in comuna Racsa
in vederea depunerii documentatiei de acreditare a Primariei ca si furnizor de servicii sociale
Avéand in vedere:
- prevederile art.9 alin.1 lit.e), art. 10 alin. (4) lit.e) din Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii
in domeniul serviciilor sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;
- HG nr.118/2014 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr.
197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu modificarile si completarile
ulterioare realizate prin Legea 100/2024 privind modificarea unor cate normative din domeniul
asistentei social
- Ordinul nr. 1040/2024 pentru aprobarea modelului - cadru al planului de dezvoltare a serviciilor
sociale
- Legea nr. 292/2011 a asistentei sociale, cu modificarile si completarile ulterioare,

Tinand seama de:
- prevederile Legii nr. 52/2003 privind transparenta decizionala in administratia publica,
actualizata
- prevederile Legii nr. 24/2000 privind normele de tehnica legislativa pentru elaborarea
actelor normative, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare,

Luand act de Referatul de aprobare nr. 3822 din 22.06.2026 al primarului comunei, in calitatea
sa de initiator, raportul de specialitate nr. 3823 din 22.06.2026 al Compartimentul Asistentd Sociala
si Autoritate Tutelara.

In temeiul prevederilor art.84, art. 129 alin.2 lit.d), alin.7 lit.b), art.139 alin.1), art.5 lit. ee),
art. 196 alin.1 lit.a) din OUG nr. 57/2019 privind codul administrativ,

HOTARASTE:

Art.1. - Se aproba Planul de dezvoltare a serviciilor sociale pentru PRIMARIA COMUNEI
RACSA- COMPARTIMENTUL ASISTENTA SOCIALA SI AUTORITATE TUTELARA,
intocmit conform prevederilor Ordinului nr. 1040/2024 pentru aprobarea modelului - cadru al
planului de dezvoltare a serviciilor sociale, conform Anexei 1, parte integranta din prezenta hotarare.

Art.2. Se desemneaza ca persoana responsabild cu administrarea serviciilor sociale d-na Corodan
Lacrimioara Ana, din cadrul Compartimentul Asistentd Sociald si Autoritate Tutelara.

Art.2. Prezenta se comunica cu :
-primarul comunei,

-Institutia Prefectului — Judetul Satu Mare
-se depune la dosarul de acreditare.

PRIMAR
BETEA TOMA Avizat Secretar General UAT
cu exercitare temporara de atributii

Sebo Mihai



