
JUDEȚUL SATU MARE  

CONSILIUL LOCAL 

PRIMĂRIA COMUNEI RACȘA 

Nr. 3823 din 22.06.2026 

 

Raport de specialitate  

privind aprobarea Planului de dezvoltare a serviciilor sociale în comuna Racșa 

în vederea depunerii documentației de acreditare a Primăriei ca si furnizor de servicii sociale 

 

 

Conform Articolul 38 (1) din legea nr 197/2012 (actualizată) privind asigurarea calității în domeniul 

serviciilor sociale pentru a acorda servicii sociale pe teritoriul României, furnizorii de servicii sociale, 

indiferent de forma lor juridică, trebuie acreditați în condițiile legii. 

 

Conform Legii nr. 197 din 1 noiembrie 2012 (actualizată prin Legea nr. 100 din 16 aprilie 2024 

privind asigurarea calității în domeniul serviciilor sociale) se menționează: ”Articolul 9 

(1) Persoanele juridice prevăzute la art. 37 din Legea asistenței sociale nr. 292/2011, cu modificările și 

completările ulterioare, se acreditează ca furnizori de servicii sociale, dacă întrunesc următoarele 

condiții: 

a) sunt înființate în condițiile legii; 

b) au atribuții stabilite de lege pentru înființarea, acordarea și finanțarea serviciilor sociale definite 

la art. 27 din Legea nr. 292/2011, cu modificările și completările ulterioare; 

c) durata de funcționare, conform actului de înființare, permite dezvoltarea serviciilor sociale pe care 

intenționează să le înființeze; 

d) membrii structurilor de conducere și persoanele desemnate să se ocupe de administrarea serviciilor 

sociale nu figurează în cazierul judiciar și în Registrul național automatizat cu privire la persoanele 

care au comis infracțiuni sexuale, de exploatare a unor persoane sau asupra minorilor; 

e) planul de dezvoltare a serviciilor sociale este întocmit cu respectarea principiilor calității în 

domeniul serviciilor sociale, prevăzute la art. 3 alin. (2), și în concordanță cu politica națională 

și sectorială în domeniul asistenței sociale; 

f) au depus situația financiară anuală, până la nivelul anului premergător solicitării acreditării, dacă 

este cazul; 

g) au realizat rapoarte anuale de activitate, dacă este cazul, iar acestea sunt disponibile pe pagina de 

internet a furnizorului de servicii sociale; 

h) dispun de manual de proceduri interne, aprobat de organele de conducere.” 

 

În conformitate cu prevederile art. 9 alin. (1) lit. e) din Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calității 

în domeniul serviciilor sociale, cu modificările și completările ulterioare, elaborarea planului de 

dezvoltare a serviciilor sociale cu respectarea principiilor calității în domeniul serviciilor sociale, 

prevăzute la art. 3 alin. (2) din aceeași lege, și în concordanță cu politica națională și sectorială în 

domeniul asistenței sociale este una dintre condițiile care stau la baza acreditării ca furnizor de 

servicii sociale. 

Fiecare obiectiv/serviciu social prevăzut în planul de dezvoltare a serviciilor sociale are propriul plan 

de dezvoltare, în corelare cu scopul și funcțiile serviciului social, prevăzute în regulamentul de 

organizare și funcționare. 

 

 

Etapele planului de dezvoltare a serviciilor sociale 

https://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocumentAfis/232139
https://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocumentAfis/232139


1. Documentarea 

2. Stabilirea principalelor elemente ale serviciului sau, după caz, ale serviciilor sociale pe care 

furnizorul de servicii sociale intenționează să le înființeze 

3. Elaborarea procedurilor de lucru, prevăzute în standardele minime de calitate aplicabile 

4. Includerea în procedurile de lucru a indicatorilor de performanță, în cazul în care aceștia 

depășesc cerințele prevăzute în standardele minime de calitate 

5. Estimarea costurilor necesare pentru implementarea proceselor și atingerea rezultatelor, cu 

respectarea standardelor minime de calitate 

6. Identificarea și alocarea resurselor necesare pentru a pregăti punerea în funcțiune a serviciului 

social 

7. Solicitarea și obținerea autorizațiilor administrative prealabile desfășurării activității, 

prevăzute de legislația în vigoare  

8. Acordarea serviciilor conform procedurilor aprobate prin decizia furnizorului de servicii 

sociale 

9. Punerea în funcțiune a mecanismelor de evaluare internă pentru asigurarea permanentă a 

menținerii cel puțin a standardelor minime de calitate în vederea acordării licenței de 

funcționare și, după caz, a indicatorilor de performanță stabiliți de furnizorul de servicii 

sociale 

10. Îmbunătățirea permanentă a procedurilor de lucru în funcție de feedbackul obținut prin 

mecanismele de evaluare a satisfacției persoanelor beneficiare, de rezultatul vizitelor realizate 

de inspecția socială și, după caz, acolo unde există, pe baza rapoartelor de monitorizare 

independentă și a mecanismului de evaluare internă și externă implementate la inițiativa 

furnizorului de servicii sociale; în plus față de monitorizarea asigurată prin personalul de 

conducere al centrului și de organele de conducere ale furnizorului de servicii sociale, 

furnizorul de servicii sociale poate achiziționa servicii de audit pentru măsurarea calității 

serviciilor prestate 

11. Actualizarea planului propriu de dezvoltare a serviciului social în funcție de feedbackul 

colectat prin mijloacele de evaluare centrate pe nevoile persoanei beneficiare 

 

Așadar, având în vedere necesitatea respectării prevederilor legislative în vederea obținerii 

acreditării ca și furnizor de servicii sociale a Primăriei Comunei Racșa- Compartiment 

Asistență Socială si Autoritate Tutelara.  

Propunem aprobarea prin hotărâre de Consiliu Local a PLANULUI DE 

DEZVOLTARE A SERVICIILOR SOCIALE întocmit conform prevederilor Ordinului nr. 

1040/2024 pentru aprobarea modelului - cadru al planului de dezvoltare a serviciilor sociale.  

 

Planul propus este conform Anexei 1, parte integrantă din prezentul raport de specialitate.  

 

Intocmit, Corodan Lacrimioara Ana  

Compartiment Asistență Socială 

 

 

 

 

 

 

 

 



JUDEȚUL SATU MARE 

CONSILIUL LOCAL 

PRIMĂRIA COMUNEI RACȘA 

Nr. 3822 din 22.06.2026 

 

Referat de aprobare 

pentru emiterea unei Hotărâri de Consiliu Local privind aprobarea Planului de dezvoltare a 

serviciilor sociale  

în vederea depunerii documentației de acreditare a Primăriei ca si furnizor de servicii sociale 

 

În vederea depunerii documentației necesare pentru acreditarea Primăriei Comunei Racșa ca 

furnizor de servicii sociale, este necesară aprobarea Planului de dezvoltare a serviciilor sociale, 

document esențial în procesul de acreditare, conform legislației actuale în domeniul asistenței sociale. 

Această obligație este menționată în prevederile Legii nr. 100/2024 pentru modificarea și completarea 

unor acte normative din domeniul asistenței sociale. Acest document face parte din dosarul de 

acreditare ce urmează a fi transmis către Ministerul Muncii. 

Conform art. 9 alin. (1) lit. e) din Legea nr. 197/2012, actualizată, privind asigurarea calității 

în domeniul serviciilor sociale, elaborarea planului de dezvoltare a serviciilor sociale cu respectarea 

principiilor calității, prevăzute la art. 3 alin. (2), și în concordanță cu politica națională și sectorială, 

este o condiție obligatorie pentru obținerea statutului de furnizor acreditat. 

„Persoanele juridice prevăzute la art. 37 din Legea asistenței sociale nr. 292/2011, cu 

modificările și completările ulterioare, se acreditează ca furnizori de servicii sociale, dacă întrunesc 

următoarele condiții:(...)e) planul de dezvoltare a serviciilor sociale este întocmit cu respectarea 

principiilor calității în domeniul serviciilor sociale și în concordanță cu politica națională și sectorială 

în domeniu.” 

Planul de dezvoltare propus spre aprobare a fost întocmit în conformitate cu Ordinul nr. 

1040/2024 privind aprobarea modelului-cadru al planului de dezvoltare a serviciilor sociale și este 

cuprins în Anexa 1 la proiectul de Hotărâre a Consiliului Local. 

Având în vedere cele expuse, se propune adoptarea unei Hotărâri a Consiliului Local 

privind aprobarea Planului de dezvoltare a serviciilor sociale al Comunei Racșa în vederea 

continuării procedurilor pentru obținerea acreditării ca furnizor de servicii sociale și accesării 

fondurilor destinate susținerii acestora si desemnarea persoanei responsabile cu dezvoltarea 

serviciilor sociale. 

 

Întocmit, 

Inițiator, Betea Toma Primar 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ROMANIA                                                                                                                     

JUDETUL SATU MARE  

CONSILIUL LOCAL 

COMUNA RACȘA    
Nr. 29 din 22.06.2026        
           

 PROIECTUL DE HOTĂRÂRE  

privind aprobarea Planului de dezvoltare a serviciilor sociale in comuna Racșa 

în vederea depunerii documentației de acreditare a Primăriei ca si furnizor de servicii sociale  

 Având în vedere:  

- prevederile art.9 alin.1 lit.e), art. 10 alin. (4) lit.e) din Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calităţii 

în domeniul serviciilor sociale, cu modificările şi completările ulterioare;  

- HG nr.118/2014 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr. 

197/2012 privind asigurarea calităţii în domeniul serviciilor sociale, cu modificările si completările 

ulterioare realizate prin Legea 100/2024 privind modificarea unor cate normative din domeniul 

asistentei social 

- Ordinul nr. 1040/2024 pentru aprobarea modelului - cadru al planului de dezvoltare a serviciilor 

sociale 

- Legea nr. 292/2011 a asistenței sociale, cu modificarile si completarile ulterioare, 

 

 

Ținând seama de:  

- prevederile Legii nr. 52/2003 privind transparenta decizionala in administratia publica, 

actualizata 

- prevederile Legii nr. 24/2000 privind normele de tehnică legislativă pentru elaborarea 

actelor normative, republicată, cu modificările şi completările ulterioare, 

 

Luând act de Referatul de aprobare nr. 3822 din 22.06.2026 al primarului comunei, în calitatea 

sa de iniţiator,  raportul de specialitate nr. 3823 din 22.06.2026 al Compartimentul Asistență Socială 

și Autoritate Tutelară. 

         In temeiul prevederilor art.84, art. 129 alin.2 lit.d), alin.7 lit.b), art.139 alin.1), art.5 lit. ee), 

art. 196 alin.1 lit.a) din OUG nr. 57/2019 privind codul administrativ,  

 

HOTĂRĂŞTE: 

 

  Art.1. - Se aprobă Planul de dezvoltare a serviciilor sociale pentru PRIMĂRIA COMUNEI 

RACȘA- COMPARTIMENTUL ASISTENȚĂ SOCIALĂ ȘI AUTORITATE TUTELARĂ, 

întocmit conform prevederilor Ordinului nr. 1040/2024 pentru aprobarea modelului - cadru al 

planului de dezvoltare a serviciilor sociale,   conform Anexei 1, parte integrantă din prezenta hotărâre.       

 

Art.2. Se desemneaza ca persoană responsabilă cu administrarea serviciilor sociale d-na Corodan 

Lacrimioara Ana, din cadrul Compartimentul Asistență Socială și Autoritate Tutelară. 

 

Art.2.  Prezenta se comunică cu :  

-primarul comunei,  

-Institutia Prefectului – Judeţul Satu Mare 

-se depune la dosarul de acreditare.   
 

PRIMAR 

BETEA TOMA                                                                                                          Avizat Secretar General  UAT 

                                                                                                                      cu exercitare temporara de atributii 

                                                                                                                                                                   Sebo Mihai 


